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APRESENTACAO

O Planejamento Pedagogico do Curso de atualizagdo em Tutoria foi elaborado
com o objetivo de apresentar uma proposta de curso de atualizagdo de conhecimentos dos
profissionais Tutores credenciados no Centro de Formagdo e Aperfeicoamento de Pragas-
CFAP, proporcionando o alinhamento das equipes envolvidas no processo de ensino. Trata-se,
pois, de um conjunto de diretrizes e estratégias que expressam e orientam a pratica
pedagogica pretendida para os cursos dos cursos oferecidos pelo CFAP, e um posicionamento
institucional frente ao contexto educacional e o desenvolvimento da area de ensino a
distancia, que estd em constante mudanca frente a grande oferta de recursos didatico-
tecnologicos.

Pretende-se aqui definir a identidade, a diferenciac¢do e a originalidade do curso,
bem como, sendo documento de reflexao, trazer-lhe perspectivas, prever possiveis mudangas,
se necessarias, assim como, mecanismos de avaliacdo permanente a fim de manter a
exceléncia na qualidade de ensino que serd buscada por toda a instituicdo e garantir que essa
qualidade esteja refletida nesta nova proposta.

O documento inicia-se com a descri¢cdo de um perfil da Instituicdo de Ensino que
abrigard o Curso em questdo e a inser¢ao deste. Segue com a apresentacdo dos dados gerais
do curso e sua organizacao pedagodgica, incluindo todas as etapas de desenvolvimento de

planejamento do curso.

1. CONTEXTUALIZACAO GERAL

1.1. Breve Historico da Instituicao de Ensino

A Policia Militar do Maranhdo tem sua missao precipua capitulada no artigo 144
do texto constitucional cabendo a ela a preservagdo da ordem publica. A Grandiosidade dessa
missdo e a necessidade de bem servir a sociedade maranhense, nosso cliente, torna
indispensavel o aprimoramento técnico profissional.

Em 2009, fora aprovado o Projeto do Ensino a Distancia na PMMA, autorizado na
Portaria n° 053/2009 GCG, publicada no BG n° 178 de 28/09/2009, instituindo o EAD na
PMMA, aderindo a novos layouts e sistematizacdes de ensino, com adequacdo de trabalho em
plataformas atualizadas.

Buscando exceléncia no ensino, fez-se uso de ferramentas eficazes para que a

PMMA pudesse dinamizar a realizacdo dos cursos. Adotou-se um sistema semipresencial,



através da Plataforma de Ensino Moodle, com isso, a instituicdo otimizou tempo, recursos e
conseguiu abranger maior nimero de policiais Militares do Estado do Maranhdo. Através da
plataforma EAD CFAP, de 2009 a 2020, ja foram formados/aperfeicoados um total de 7.422
policiais militares.

O Centro de Formacao e Aperfeicoamento de Pragas-CFAP, criado pela Lei n°
3.602, de 04/12/1974, ¢ um dos 6rgdos de ensino da Policia Militar do Maranhdo e tem como
missdo formar, qualificar, aperfeigoar, especializar e requalificar as pracas da PMMA, nos
campos: técnico profissional, humanistico e cientifico, para o exercicio das atividades de
policia ostensiva e de preservagdo da ordem publica, subordinando-se aos ditames da
valorizacdo do exercicio de promocao da cidadania.

E nesta perspectiva que, o ensino EAD desenvolvido pelo CFAP tem como
objetivo oferecer um processo de aprendizagem completo, dinamico e eficiente por

intermédio de recursos tecnologicos buscando cada vez mais promover a melhoria e qualidade

do servigo prestado a sociedade.

2. JUSTIFICATIVA

Sabe-se que a educagdo a distancia (EaD) funciona a partir de uma integragao
virtual entre um aluno(a) e um tutor(a) EaD, separados por tempo e espago, mas que
conseguem se relacionar entre si de maneira eficiente. Isso significa que na modalidade de
ensino EaD ambos os envolvidos no processo nao estdo no mesmo ambiente fisico, mas
mesmo assim se relacionam a partir de uma plataforma LMS (do inglés: Learning
Management System, LMS, também chamado de plataforma e-learning), que disponibiliza
recursos sincronos e assincronos, que dao suporte ao processo de aprendizagem mediada pelo
tutor, permitindo seu planejamento, implementacao e avaliagdo.

Sendo assim, a atividade do tutor ¢ fator essencial para o sucesso dos programas
em EaD, atuagdo esta que, contribui para o desenvolvimento dos processos de ensino e de
aprendizagem e para o acompanhamento e avaliacdo do projeto pedagogico.

Nesse sentindo, competem aos tutores as seguintes atividades e atribuicdes
(MAGGIO, Mariana, 2018):

1.Auxiliar os alunos/cursistas a planejar seus trabalhos e tempo de estudo;

2.Criar desafios e outras formas de motivar os cursistas para o trabalho no curso;

3.Orientar, supervisionar e estimular a cooperagao entre cursistas;

4.Conhecer e dominar o conteudo estudado e as ferramentas utilizadas pelo curso;



5.Manter o aluno cursista permanentemente motivado, lancando mao da
tecnologia educacional disponivel, a fim de despertar o interesse inicial, facilitando a
compreensdo por parte do aluno, dos objetivos de ordem pratica.

6. Esclarecer duvidas sobre o contetido;

7. Dar feedbacks de foruns, atividades e avaliacdes;

8. Mediar o ponto de vista dos cursistas, desde que haja concordancia entre eles,
junto aos responsaveis pelo curso.

9.Incentivar e desenvolver habitos de trabalho mental, de atencdo ¢ reflexao,
assim como espirito de ordem, método, andlise e sintese;

10.Estimular a dedicagdo ao trabalho e a pesquisa em todas as areas e fases de
ensino, desenvolvendo a confianga no esforgo pessoal do aluno cursista.

As inovagdes tecnoldgicas acentuaram a necessidade de novas posturas no
processo de ensino e aprendizagem. O professor Tutor ndo € mais visto como o detentor e
transmissor do conhecimento e nem o aluno como receptor passivo. O ensinar e o aprender
comegam a ser subsidiados (e nao substituidos) pelo aparato tecnologico, que tem como uma
de suas fungdes otimizar a construgdo de situagdes de aprendizagem significativas a partir de
recursos ¢ ferramentas pedagodgicas que proporcionam interagdo no ambiente virtual,
desenvolvimento de autonomia e aquisi¢do de conhecimento.

Uma vez, expressa todas as fungdes e importancia do Tutor frente ao sucesso dos
programas em EaD, e conscientes que o Ambiente Virtual de Aprendizagem estd em
constante atualizacdo, e para acompanhar o uso cada vez mais intenso das tecnologias Digitais
da Informacdo e Comunicagdo (TDICs) oferecidos nessa plataforma, como recurso no
processo de ensino e aprendizagem, ¢ que faz-se necessario a busca e implementacao de
cursos de fluxo continuo, afim de promover atualiza¢do nos conhecimentos em tutoria EaD.

Nesse contexto, a (co)constru¢do do conhecimento envolvendo o tutor e o aluno
cursista adquire grande relevancia em uma relagdo bilateral de troca de saberes, intercdmbio

de conhecimentos e desenvolvimento de praticas significativas de ensino-aprendizagem.

3. OBJETIVO GERAL

Atualizar e ampliar conhecimentos em recursos didatico-pedagogicos e uso das
TDICs em EaD dos profissionais Tutores credenciados no CFAP visando alinhamento das

equipes envolvidas no processo de ensino.



4. PROPOSTA

Sabendo que o professor tutor no CFAP ¢ o responsavel pela elaboragdo do
contedo do curso, ao pensar o conteido, ele ndo pode ignorar os diferentes contextos de
atuacao dos alunos que vao fazer tal curso. Por isso, o preparo de um conteudo para uma aula
EaD, deve ser pensado de forma a atender os diferentes contextos vividos pelos alunos. Para
isso, o professor tutor deve estar apto para fazer uso das tecnologias disponiveis que podem
auxilid-lo na elaboracdo das aulas, afim de conseguir alcangar o aprendizado significativo dos
alunos.

Salienta-se que, nao existe o melhor método ou recurso tecnoldgico, o que
determina a importancia, para um melhor desenvolvimento das aulas ¢ a utilizagdo de
recursos multissensoriais, ou seja, variar os recursos oferecidos, os quais facilitam e ampliam
a grau de assimilacdo dos cursistas, afinal cada cursista tem sua forma individual de
aprendizado.

Dessa forma, a proposta baseia-se em auxiliar os professores tutores apresentando
uma visdo ampla de metodologias didatico-pedagogicas e também o uso de recursos das
TDICs para auxiliar e facilitar o processo de ensino aprendizagem na tutoria de um curso.

Dito isto, o curso foi pensado numa carga horaria de 60H, distribuido em 3 (trés)
modulos com duracao de 3(trés) semanas, visando05 (cinco) turmas, no total de 150 (cento e
cinquenta) profissionais tutores. A apresentacdo dos modulos foi elaborada numa sequéncia
didatica, que assegure a facilidade e o acompanhamento dos recursos de acordo com os
objetivos educacionais de cada médulo, alinhado ao objetivo geral do curso.

O Modulo I, este ¢ o modulo introdutério do curso, optou-se por apresentar os
aspectos iniciais para a compreensao dos conceitos de EaD, Moodle e regras de
comportamento no ambiente virtual, enquanto funcao de tutoria. Este modulo caracteriza-se
como a semana de ambientagdo, em razdo disso, a carga hordaria estipulada foi de 15 horas,
onde os tutores cursistas poderdo relembrar os conceitos e utilizar os recursos presentes no
AVA-CFAP. Ainda durante a semana de ambientagdo acontecerd um encontro virtual por
webconferéncia, afim de apresentar o curso e sua importancia como um todo, e poder dialogar
sobre as expectativas e demandas dos participantes.

Na sequéncia, o mddulo II com carga horaria de 15 horas, que tem por objetivo
abordar o importante papel do tutor como integrante da equipe pedagogica na EaD, além de
compreender os aspectos que envolvem o trabalho da tutoria e apontar as principais diretrizes
para a utilizagdo de feedback em ambientes virtuais, bem como apresentar modelos de

feedback construtivos para o aprendizado.



O modulo IIT planejado com a maior carga horaria (30 horas) foi elaborado com o
objetivo de proporcionar ao tutor a compreensao dos aspectos basicos do planejamento para o
ensino mediado por tecnologias, bem como apresentar diferentes recursos didaticos-
pedagogicos e tecnoldgicos como auxiliadores no processo de ensino-aprendizagem.

Este modulo abordara os aspectos técnico-pedagdgicos inerentes a elaboragdo de
situacdes de aprendizagem para cursos EaD, com foco no alcance de uma aprendizagem ativa
e significativa, sendo o aluno o personagem principal desse processo. Os tutores terdo a
oportunidade de atualizar conhecimentos em planejamento didatico, criacdo de recursos
didaticos como video-aulas, slides, infograficos, mapas mentais, e-books, storyboard, podcast
e atividades multimidia para acompanhamento do aprendizado. Também vale ressaltar que
serdo apresentadas normas de conduta ética sobre plagio e direitos autorais na elaboracao ou

compartilhamento de recursos educacionais.

5. RECURSOS EDUCACIONAIS

A proposta do curso € ter acesso ao contetido educacional por meio de diferentes
recursos educacionais, como video, recursos interativos, recurso multimidia, e-books, slides
direcionadores de estudo, mapas mentais, PDFs e podcast, de propria autoria ou Recursos

Open Source disponiveis na web, respeitando os principios éticos de direitos autorais e plagio.

6. PLANO DIDATICO-PEDAGOGICO

O planejamento do curso com objetivo geral de cada modulo, Conteudo
programatico, Objetivos especificos, Metodologia, Recursos didaticos, Avaliagdo de

aprendizagem, Referéncias estdo descritos detalhadamente em APENDICE.
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CENTRO DE FORMACAO E APERFEICOAMENTO DE PRACAS
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PLANO DIDATICO-PEDAGOGICO

I. DADOS DE IDENTIFICACAO:

CURSO: CURSO DE ATUALIZACAO DE TUTORES CFAP

CARGA HORARIA TOTAL: 60H

MODALIDADE: EDUCACAO A DISTANCIA - EAD

INICIO E TERMINO:02/08/21 a 24/08/2021

PUBLICO - ALVO: TUTORES CREDENCIADOS

PROFESSOR (A): Dra. DERACILDE SANTANA DA SILVA VIEGAS

OBJETIVO GERAL: Ampliar e atualizar conhecimentos em recursos didatico-pedagogicos e uso das TDIC’s em EaD dos profissionais

tutores credenciados no CFAP proporcionando alinhamento das equipes envolvidas no processo de ensino.

Apresentacdo: Informagdes gerais sobre o curso
Prezado(a),
Seja bem-vindo(a) ao Curso de atualizagdo de tutores!

Este curso esta sendo oferecido pelo CENTRO DE FORMACAO E APERFEICOAMENTO DE PRACAS/ DIRETORIA DE ENSINO  Ela visa

a preparacgao das equipes de tutores e professores selecionados para atuagao nos Cursos oferecidos pelo CFAP.

O Curso acontecerd totalmente na modalidade a distancia, por meio do ambiente virtual de aprendizagem — AVA/ CFAP, e estdo previstos dois

encontros virtuais por webconferéncia para acompanhamento do aprendizado.




MODULO I : ENSINO EaD, AMBIENTACAO MOODLE e AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

OBJETIVO GERAL: Conhecer a proposta pedagdgica do Curso, bem como navegar pelo ambiente virtual de aprendizagem — AVA/CFAP,

Recordar nogdes de ambientagdo EAD.

Data/CH Conteudo’ . Objetivos educacionais Metodologia Recursos didaticos Avaliac¢ido
programatico
1 semana:15H | 1) Ensino EaD e | - Apresentar a proposta do | Acessar ao | Videoaula: Ambientes Virtuais | Atividade
26/07 a 01/08 Ambiente Virtual de | curso; ambiente e utilizar | de Aprendizagem. Disponivel | Referente
Semana de Aprendizagem - Ambientar o Tutor a| os recursos | em: ao moédulo
ambientacao (AVA) plataforma  Moodle — | dispostos em | https://youtu.be/hYdSbXNzwUM | I
2) O que ¢ o Moodle? AVA/CFAP, apresentando | ABAS no AVA, Apostila em PDF sobre recursos | Férum 1.
3) Tutoriais Moodle. recursos fundamentais | Realizar as | EAD e AVA. Atividade
4)Netiqueta na | disponiveis para o bom | atividades Infografico do Moodle | 1
comunicagao pessoal andamento da fun¢do de | sugeridas, disponivel para visualizagdo | 10 (dez)
4) Dicas sobre Netiqueta | tutoria; Assistir ao Video: | como pagina/aba no AVA; questoes
- Relembrar  termos | Ambientes Virtuais | Tutoriais Moodle: Tutorial objetivas
importantes no ambiente | de Aprendizagem; | edi¢do do perfil, alteracdo de online.
AVA e ensino EaD; Estudar apostila em | senha, producao de foruns,

-Recordar o conceito de
Ambientes Virtuais de

Aprendizagem e  suas
fungdes;

- Reconhecer as
ferramentas de
comunicacao e

comportamento utilizadas
no processo de ensino e
aprendizagem em
ambientes virtuais;

PDF sobre EAD e
AVA,;

Acessar infografico
sobre moodle
disponivel em
ABA no AVA;
Realizar Forum 1:
Apresentagao
pessoal.

Realizar Atividade
1 - Preenchimento
de Perfil no
Moodle.

Assistir ao video,
Dicas sobre
netiqueta

acompanhamento de estudantes.
Dicas em texto online sobre
netiquetas no ambiente virtual.
Videoaula: Dicas sobre
netiqueta: disponivel em:
https://youtu.be/zbeXkKcgnwE



https://youtu.be/zbeXkKcgnwE
https://youtu.be/hYd5bXNzwUM

03/08/2021 CH: 1H (60min) - Encontro virtual por Webconferéncia utilizando paltaforma Google meet ou Zoom meet.
- Apresentagdo da proposta do curso e Apresentacao do professor formador;
- Dialogo sobre a importancia do curso para atualizagdo de conhecimentos, tira-diividas e feedback sobre a semana de Ambientagao e
- Atividade proposta aos discentes: Desenvolver proposta avaliativa aos cursos oferecidos por este Centro de Ensino. Devendo ser apresentado
no proximo encontro.

MODULO II: TUTORIA E FEEDBACK COMO ALICERCES NO ENSINO EAD

OBJETIVO GERAL: Abordar o importante papel do tutor como integrante da equipe pedagdgica na EaD, além de Compreender os aspectos
que envolvem o trabalho da tutoria. Apontar as principais diretrizes para a utilizacao de feedback em ambientes virtuais, bem como apresentar
modelos de feedback construtivos, que promovam o aprendizado.

Data/CH Conteudo programatico | Objetivos educacionais Metodologia Recursos didaticos Avaliagio
2*  semana: | 6) O Tutor Como | Identificar competéncias e | Assistir a videoaula | -Videoaula Competéncias e | Atividade
15H Mediador da | habilidades para o trabalho | sobre competéncias | Habilidades do tutor, Disponivel Referente
02 a 08/08 Aprendizagem,; da tutoria em EaD; e habilidades do | em:
7)  Competéncias e | Analisar diferentes | tutor. https://youtu.be/gsNPK2AsGzY | ao mddulo
Habilidades do tutor; possibilidades de mediagdo | Acessar mapa | Mapa mental sobre importancia I
8) Papel do Tutor como | e  feedback e sua | mental sobre | e fun¢do do tutor no processo de
Mediador da | importancia para o alcance | importancia e | aprendizagem Férum 2:
Aprendizagem; do aprendizado | funcdo do tutor no | Texto sobre Estudo de caso e 10 (dez)
9) Mediacao e Feedback | significativo. processo de | elaboracao de feedback.
em EaD; Apresentar modelos de | aprendizagem. Slide em PDF: Feedback; questdes
10) O Feedback e sua | feedback construtivos; Estudar slides em | Artigo em PDF sobre Feedback iy
. objetivas
Importancia. PDF sobre
Feedback, online.
Ler o artigo sobre
Feedback

Realizar o Forum
de atividade de
exercicio de
feedback a partir de
um estudo de caso.



https://youtu.be/qsNPK2AsGzY

MODULO III: PLANEJAMENTO E ELABORACAO, DE SITUAC()ES, DE ENSINO E APRENDIZAGEM UTILIZANDO
DIFERENTES RECURSOS DIDATICOS PEDAGOGICOS E TECNOLOGICOS

OBJETIVO GERAL: Compreender os aspectos basicos do planejamento para o ensino mediado por tecnologias e apresentar diferentes
recursos didaticos pedagogicos e tecnologicos como auxiliadores no processo de ensino aprendizagem.

Data/CH Conteudo’ . Objetivos especificos Metodologia Recursos didaticos Avaliacio
programatico
3*  semana: | 11)Abordagens Descrever fundamentos, | Assistir ao video | Videoaula: Fundamentos da | Atividade
30H pedagdgicas para a| etapas e finalidades do | sobre os | educacao mediada por | Referente
educacdo mediada por planejamento educacional, | fundamentos basicos | tecnologias; ao modulo
09 a 16/08 tecnologias; examinando as | da educagdo | Disponivel em: | III
12) Planejamento de | especificidades de cursos | mediada por | https://youtu.be/KgNfVG3jWt8 | Forum 3:
solucdes educacionais. | para a EaD; tecnologias. Slides com instrugdes e modelos | 10 (dez)
Elaboracdo de Plano de | Distinguir as etapas de | Estudar slides sobre | para elaboracdo de questdes
disciplina, plano de aula; | elaboragdo de um | instru¢des e modelos | planejamento pedagdgico de | objetivas
13) Aspectos estruturais | planejamento educacional | de planejamento disciplina ou | online.
para elaboragdo dos | para os cursos EaD. pedagogico. aula.
conteudos educacionais; | Construir plano didético- | Atividade 2: | Slides com ferramentas para
escolha dos métodos e | pedagogico para um curso | Elaborar um plano | organizagao de conteudo;
multimeios didaticos; EaD; de curso sobre
15) Estratégias para a | Conhecer ferramentas para | contetdo de seu | Videoaula: Como Planejar uma
analise de materiais | elaboragdo de materiais | interesse. Disciplina On-line.
textuais e busca efetiva | didaticos Ler e estudar slides | https://youtu.be/IXHETNYOOII
por  recursos  open | Reconhecer os principais | sobre  ferramentas | Slide Cenarios de ensino e
source; modelos de Design | para organiza¢do de | aprendizagem com uso de
16) Normas éticas de | Instrucional; contéudo. TDICs ¢ Multimeios;
Plagio e direitos | Compreender o processo de | Assistir Videoaula: | Videoaula: ~ Elaboragdo  de
autorais; analise de textos-base como | Como Planejar uma | Materiais didaticos
17) Elaboragao de mapas | etapa prévia de roteiriza¢do | Disciplina On-line; | https://youtu.be/oleVIs-S_mo
mentais interativos, | de recursos educacionais | Participar do forum | Artigo sobre Normas éticas de
infograficos, slides, | para cursos EaD; aberto para | Plagio e direitos autorais e mapa
podcast, videoaulas e | Conhecer caracteristicas | discussdo, sobre as mental interativo para auxiliar
atividades pedagogicas | basicas que configuram | principais na assimilagao;
utilizando de | plagio e direitos autoriais dificuldades Videoaula sobre como utilizar
ferramentas da educacao encontradas na | recursos open source (abertos)

gratuitos.

em um curso EaD.



https://youtu.be/o1eVIs-S_mo
https://youtu.be/lXHETNYOOlI
https://youtu.be/KqNfVG3jWt8

18) Elementos | Construir recursos | elaboragdo e

norteadores para | disponiveis e acessiveis | acompanhamento da
elaboracdo de atividades | como  auxiliadores  no | disciplina EaD.
avaliativas; processo de aprendizagem. | Estudar Slides sobre

Cenarios de ensino e
aprendizagem com
uso de TDICs e
Multimeios;
Assistir  Videoaula
sobre Elaboracao de
Materiais didaticos
Estudar mapa
mental interativo
sobre
plagio e direitos
autorais.
16/08/2021 CH: 1H (60min) - Encontro virtual por Webconferéncia utilizando Google meet ou Zoom meet.
Apresentagdo/entrega das propostas avaliativas online para os curso oferecidos por este Centro de Ensino.
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